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Guus Vullings

Marketing Manager Online
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Wij willen niet meer die grijze muis zijn!!



Denken vanuit de klant…

De klant? Wie is de klant?

The Phone House
Wij denken vanuit de klant

Maar... De klantrelatie begint ná
de aankoop!

CRM: 

Customer of Consumer 
Relationship Management??
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Integratie vs Synchronisatie
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Bedankt voor uw aandacht!

The Phone House


